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Hakija Diaarinumero

Etela-Savon Koulutus Oy OKM/300/522/2020

Haku Hakuaika

Erityisavustus jatkuvan oppimisen ja osaamisen kehittdmiseen 06.10.2020 - 11.11.2020
Myénnetty summa Paatdksen paivamaara

150 000,00 € 16.02.2021

Myodnnetty kayttétarkoitus Viimeinen paatetty kayttétarkoitus
Aliedustettujen ryhmien osallistumisen lisddminen jatkuvaan oppimiseen

Myoénnetty kayttdaika Viimeinen my&nnetty kayttdaika
1.2.2021-30.6.2023 -

Avustuksen kayton tiedot

Taman selvityksen kohteena on

erityisavustus

Selvityksen yhteyshenkilén tiedot
Jukka Siitonen
jukka.siitonen@esedu.fi
+35844 7115610

Toteutuneen toiminnan / hankkeen lyhyt kuvaus

Hankkeen tavoitteena oli tukea tydllisyyden kuntakokeilun toimintaa asiakkaiden koulutukseenohjausta parantamalla.
Asiakkaiden ensikontaktointi tehtiin infotilaisuuksien kautta. Infotilaisuuksiin tydllisyyden kuntakokeilun paikalliset
asiantuntijat kutsuivat sellaisia asiakkaita, joiden kohdalla osaamisen kehittdminen oli havaittu edellytykseksi
tydllistymiselle. Aikaisemmin hankitulle osaamiselle ei paikkakunnalla ollut enda tarvetta tai osaaminen oli pitkittyneen
ty6ttdmyyden aikana vanhentunut. Infotilaisuuksissa esiteltiin asiakkaille myos Mikkelin seudun tydllisyyden kuntakokeilun
toiveesta ForeAmmatti-palvelu. Jokainen tyéttdmaksi tyénhakijaksi ilmoittautuva tyéllisyyden kuntakokeilun asiakas on
saanut kutsun jarjestelman kayttajaksi. Kuitenkaan asiakkaiden aktivisuus jarjestelman kayttéonottoon ei ole vastannut
odotuksia ja se paatettiin sisallyttda infoihin.

Samasta teemasta pidettiin myds asiantuntija-infoja, jotta tydllisyyden kuntakokeilun asiantuntijat osaisivat herattaa
asiakkaansa pohtimaan kouluttautumisen mahdollisuuksia. Nédmé asiantuntija-infot pidettiin kaikille Mikkelin seudun
kuntakokeilun tiimeille erikseen, jotta voitiin kdyda keskustelua kouluttautumisesta juuri heidan ndkékulmastaan.
Yksiléohjauksessa asioita on kayty lapi tarkemmin ja yksil6llisemmin. Yksiloohjaukseen on hankkeen loppuun mennessa
osallistunut 152 henkil6a. Asiakasrekisterind Rinki-hankkeessa toimii ForeAmmatti- jarjestelma. Asiakkaan on mahdollista
tehda yksildohjauksessa itselleen mm. osaamisprofiili, jolloin saadaan paremmin nékyviin asiakkaan oma kasitys
osaamisestaan. Koska Mikkelin seudun tyéllisyyden kuntakokeilu kayttdd myds samaa jarjestelmaa, myds tyodllisuuden
kuntakokeilun asiantuntijoilla on ollut mahdollista hyétya hankkeen yksildohjauksessa syntyneistd osaamisprofiileista, mikali
kuntakokeilu on kutsunut asiakkaan jarjestelman kayttajaksi ja asiakas luvittaa kuntakokeilulle nakyvyyden
osaamisprofiiliinsa.
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Toiminnan / hankkeen tulokset

Infotilaisuudet asiakkaille ja asiantuntijoille

Hankkeen toteutusaikana on pidetty 44 "infotilaisuus” tyyppista tapahtumaa. Infotilaisuuksiin osallistuneiden maara vaihteli
5-15 osallistujan valilla. Naissa asiakas- Infotilaisuuksissa, joissa kerrottiin yleisesti kouluttautumisesta tai verkko-
opiskelusta tyéttdman tydnhakijan nakdkulmasta, on tavoitettu noin 300 kuulijaa. Heille tarjottiin samalla mahdollisuutta
yksiléohjaukseen. Hankkeen toteutusajan loppupuolella infotilaisuuksissa asiakkaita kiinnosti mahdollisuudet verkko-
opiskeluun, koska verkko-opiskelumahdollisuuksia oli kehitetty oppilaitoksessa ja tarjonta oli laajentunut useille aloille.
Samasta teemasta pidettiin myds asiantuntija-infoja. Nama asiantuntija-infot pidettiin kaikille Mikkelin seudun kuntakokeilun
tiimeille erikseen, jotta voitiin kdyda keskustelua kouluttautumisesta juuri heidan nakdkulmastaan. Asiantuntijoita osallistui
infoihin n. 50 henkilda. Asiantuntija-infoissa keskusteltiin my&s yhteisesti kdytdssa olevan ForeAmmatti- jarjestelman
hyédyntamisesta asiakasohjauksessa.

Yksiléohjauksen toimintamalli

Yksiléohjaukseen on hankkeen loppuun mennessa osallistunut 152 henkil6a. Asiakasrekisterind Rinki-hankkeessa toimii
ForeAmmatti- jarjestelma. Asiakkaan on mahdollista tehda yksildohjauksessa itselleen mm. osaamisprofiili, jolloin saadaan
paremmin nakyviin asiakkaan oma kasitys osaamisestaan. Koska Mikkelin seudun tydllisyyden kuntakokeilu kayttda myos
samaa jarjestelmaa, myds tydllisuuden kuntakokeilun asiantuntijoilla on ollut mahdollista hydtya hankkeen
yksildohjauksessa syntyneistad osaamisprofiileista, mikali kuntakokeilu on kutsunut asiakkaan jarjestelman kayttajaksi ja
asiakas luvittaa kuntakokeilulle nakyvyyden osaamisprofiilinsa. Hankkeen asiakkaista 39 % on ohjautunut eteenpéin ja
paadosa ohjautumisista on tapahtunut kouluttautumisen pariin. Jatko-ohjautumista on tapahtunut myds tyéllistymisen pariin,
mutta pienemmissa maarin.

Toteutuiko toiminta / hanke hakemuksessa esitetylla tavalla?

Kylla

Mikali toiminta / hanke ei ole toteutunut hakemuksessa esitetylla tavalla, anna lisatietoja muutoksista ja niiden syista.

Kuvaile miten yhteisty®d sidosryhmien kanssa toteutui?

Sidosryhmien valinen yhteistyo toteutui hyvin. Infotilaisuuksien ajankohtien sopiminen seutukunnan tyéllisyyden hoidon
asiantuntijoiden kanssa oli helppoa ja he kutsuivat tilaisuuksiin asiakkaitaan. Vaikka kaikissa ympéaristokunnissa
(Hirvensalmi, Puumala) ei pidetty yleista infotilaisuutta, asiantuntijan kautta ohjautui asiakkaita suoraan yksiléohjaukseen.
Tosin Puumalan kunnan tyéllisyyspalveluasiantuntijan irtisanouduttua, alueen asiakkaita ohjattiin Mikkelin toimistosta kasin
ja tietoisuus alueellisista tyollisyystarpeista jai valitettavan ohueksi.

TE24- uudistuksen myota tydllisyyspalveluasiantuntijoilla oli erittéin kiireinen ja sekava ajanjakso hankkeen toteutuksen
aikana. Tulevasta muutoksesta johtuen asiantuntijoilla oli koulutuksia ja tapaamisia useita kertoja kuukaudessa, jolloin
asiakasty0 jai pakosti vahemmalle. Toisaalta asiantuntijoiden melko suuri vaihtuvuus aiheutti sen, etta hankeinfoja
yksittaisille asiantuntijoille toteutettiin kuukausittain.

Muiden yhteistyétahojen kanssa sovittiin yhteistydsta, jotta asiakas saa apua parhaiten tilanteeseensa sopivalta taholta.
Keskeisia sidosryhmia asiakaskunnan ja hankkeiden tavoitteiden ndkdkulmasta olivat mm. AlKU-hanke (1.1.20-31.7.22),
Kokka kohti tulevaisuuden Eteld-Savoa (1.4.21- 31.5.23), Kynnyksella- hanke (1.8.20 - 31.10.23), Oma Polku (1.8.21-
31.5.23), Valto-hanke (1.10.20- 31.12.22).

Kuvaile miten toiminnan / hankkeen maantieteellinen laajuus toteutui?

Maantieteellisesti hanke kattoi hankesuunnitelman mukaisesti Mikkelin seutukunnan. Infotilaisuuksia pidettiin Iahes joka
paikkakunnalla ja myds sellaisilta, joissa infoja ei paasty pitdméaan asiakkaat olivat saaneet palvelusta tiedon ja hakeutuivat
ohjaukseen.

Mika oli toimintaan / hankkeeseen palkattujen kokoaikaisten tyontekijéiden lukumaéara?

1,00
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Mika oli toimintaan / hankkeeseen palkattujen osa-aikaisten tyontekijdiden lukumaara?

4,00

Arvioi toimintaan / hankkeeseen osallistuneiden vapaaehtoisten lukumaara?

Maaérittele toiminnan / hankkeen kohderyhma

Tyollisyyden kuntakokeilun asiakkaat Mikkelin ymparistokunnissa. Valillinen kohderyhméa ympéristékuntien asiantuntijat.

Arvioi toiminnassa / hankkeessa tavoitettujen henkildiden maara (kohderyhma) ja kerro mihin arvio tai tieto perustuu.

Asiakas-infotilaisuudet n.350 henkilda, Asiantuntija-infot n. 50 henkil6a. Yksildohjauksessa 152 henkilda. Infotilaisuuksien
osalta lukumaara perustuu infotilaisuuksien osallistuneiden maaraan. Yksildohjauksen maarat perustuvat ForeAmmatti-
profiileihin sekd Forms-lomakkeen kautta tulleisiin yhteydenottopyyntdihin.

Miten kohderyhman tavoittamisessa onnistuttiin?

Hankkeen tavoitteena oli 500 asiakaskontaktia. Infojen kautta tavoitettujen henkildéiden maaraa (n. 300 kontaktia) voidaan
pitéda yleisesti hyvana, ottaen huomioon, ettd Mikkelin seudun ymparistdkuntien osuus Mikkelin seutukunnan tyéttdmien
tydnhakijoiden kokonaismaarasta on varsin pieni. Hirvensalmi 70, Juva 147, Kangasniemi 168, Mantyharju 191, Pertunmaa
51, Puumala 59. Yhteensa Mikkelin seudun ymparistékunnissa toukokuussa 2023 ty6ttémia tydnhakijoita oli 686. Vertailun
vuoksi Mikkelin kaupungin alueella ty6ttémia tydnhakijoita oli 2104 henkild. (TEM, tyollisyyskatsaus toukokuu 2023).

Milla tavoin kohderyhma osallistui toiminnan / hankkeen suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin?

Hankkeen suunnittelua tehtiin yhteisty6ssa Mikkelin seudun tyéllisyyden kuntakokeilun kanssa. Hankkeessa toteutettujen
koulutusinfojen aikataulu suunniteltiin yhteistydssa kuntakokeilun asiantuntijoiden kanssa. Hankeen toiminnan arviointiin
tehtiin erilliset kyselyt asiantuntijoille seka asiakkaille.

Tulosten osoittamisessa kaytetyt tiedonkeruumenetelmat ja mittarit?
Hankkeen aikana tehtiin kaksi kyselya: Asiakaskysely Webropol- jarjetelmalla ja Asiantuntijakysely Forms- jarjestelmalla.
ForeAmmatti-jariestelman asiakasprofiilit.

Kerattiinko palautetta kohderyhmalta / vapaaehtoisilta / palkatuilta tydntekijéilta / sidosryhmilta?

Palautetta kerattiin asiakkailta seka tydllisyyden kuntakokeilun asiantuntijoilta
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Jos kerattiin, kuvaile millaista palaute oli ja miten se ohjasi / ohjaa toiminnan kehittamista.

Asiakaskysely tehtiin Kynnyksella-, Rinki- ja Valto- hankeen yhteiselld asiakaskyselylld. Kyselyn alun taustatiedoilla
vastaukset saatiin kohdennettua oikeaan hankeeseen.

Ohjauksen tarve liittyi pddosin (60%) tyon ja koulutuspaikan I6ytdmiseen. Vastaajista 50% ilmoitti ty6llisyystatuksekseen
"Toissd", mutta tama selittyy silld, etté he olivat palvelun aikana palkkatukijaksolla kunnan tyépajaympéristdssa. 25%
ilmoitti olevansa ty6ton tai lomautettu ja 8% sairaslomalla.

Palvelun saavutettavuudesta ja sopivuudesta 90% asiakkaista oli sitd mieltd, etta palvelu oli helposti saatavilla ja
osallistuminen oli helppoa ja mutkatonta.

Palvelun laadusta ja hyddysta 90% asiakkaista koki saaneensa riittavasti tietoa tulevaisuuden suunnitteluun ja sama
prosenttiosuus oli tyytyvaisia palveluun kokonaisuudessaan.

Hankkeen aikan tehtiin kysely my6s ymparistékuntien tyollisyydenhoidon asiantuntijoille.

Kysely lahetettiin 7 asiantuntijalle ja vastaukset saatiin viidelta. Asteikolla 1-5 (tdysin erimielta- taysin samaa mielta)
vastaukset olivat valilla 4,4-5,0. Vastauksista voidaan paatella asiantuntijoiden kokeneen hankkeen palvelun helposti
lahestyttavaksi, osaksi omaa tyotaan ja auttavan asiakkaita urapolkujen suunnittelussa. Mikkelin ymparistdkuntien tilanne
tyollistymisen esteistd noudattelee SAK:n helmikuussa —23 julkaisemaan tutkimusta, jossa selvitettiin tyottdmyyden syita
tyéttdmien ndkdkulmasta. Tutkimuksen mukaan kolme keskeisinta tydllistymisen estettéd ovat: 1. Huono terveydentila 2. 1ka
ei vastaa ty0nantajan odotusta 3. Soveltuvaa kokoaikaty6ta ei ole tarjolla (Tydpaikat sijaitsevat kaukana). Jos asiakas oli
tyollistymistoimenpiteessa ohjausta hankkeen palveluun ei tapahtunut, koska asiantuntija ei halunnut kiirehtia asiakkaan
hidasta prosessia. Hankkeen loppuvaiheessa asiantuntijoiden kanssa kaytiin keskustelu, ettei "tieto lisda asiakkaan tuskaa"
ja ohjautuvuus palveluun parani.

Onko toiminnassa tai hankkeessa noudatettu digitaalisten palveluiden yllapidon ja kehittdmisen osalta saavutettavuuslainsdadantéa (laki digitaalisten
palvelujen tarjoamisesta 306/2019)?

Kylla

Hankintojen kilpailutus

Oletteko toiminnassa tai hankkeessa olleet velvollisia noudattamaan lakia julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista (1397/2016)?

Kylla

Onko toiminnassa / hankkeessa tehty hankintoja?

Ei

Jos kylla, niin minkalaisia?

Kylla Ei
Pienhankintoja X
Kansalliset kynnysarvot ylittavia X
hankintoja
EU:n kynnysarvot ylittdvia hankintoja X

Onko hankinnat toteutettu noudattaen lakia julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista?

Kylla

Onko pienhankinnoista kysytty tarjouksia kohtuullisten kustannusten selvittamiseksi?

Kylla

Toteutuneet kustannukset

Avustettavan toiminnan / hankkeen kokonaiskustannukset

127 097,03 €
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Poikkeavatko hakemuksessa esitetyt kustannukset toteutuneista kustannuksista?

Kylla

Jos kylla, niin miltd osin?
Henkildstdkuluja jai toteutumatta johtuen 1&hinnd hankkeen aloituksen viivastymisesta rekrytoinnin vuoksi, muista kuluista
jai toteutumatta matkakuluja ja markkinointikuluja mm. koronan aiheuttamien rajoitusten takia.

Onko avustuksella hankittu irtainta kayttdomaisuutta avustuksen kayttdaikana, joka on kirjattu taseeseen?

Ei

Jos kylla, paljonko?

€

Erittely ei-hyvéaksyttavista kuluista

Ei ei-hyvaksyttavia kustannuksia hankkeessa

Varsinaisen toiminnan kulujen maéara joka on edelleen veloitettu

,00 €

Ylittikd avustuksen méaara paatdksessa maaritellyn prosenttiosuuden kokonaiskustannuksista?

Ei

Poikkeaako hakemuksessa esitetty rahoitus toteutuneesta rahoituksesta?

Kylla

Jos kylla, niin milta osin?

Rahoitusta jai kdyttdmatta. Henkildstdkuluja jai toteutumatta johtuen 1&hinnéa hankkeen aloituksen viivastymisesta
rekrytoinnin vuoksi, muista kuluista jai toteutumatta matkakuluja ja markkinointikuluja mm. koronan aiheuttamien rajoitusten
takia.

Onko avustuksen saaja avustuksen kayttdaikana ollut arvolisdverovelvollinen avustettavasta toiminnasta?

Ei

Jos kyllg, niin miltd osin?

Onko avustuspaatdkseen kuuluvien avustusten ehtojen ja rajoitusten mukainen palkkakatto ylittynyt?

Ei

|Jos kylla, niin lisaa tehtévanimike ja vuositulot?

|Ylittik6 avustus yhdessa muiden julkisten yleisavustusten kanssa hyvaksyttavien kustannusten maaran?

Jos kylla, niin miten paljon?

€
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Erityisavustuksen kaytt6a koskevat lisdkysymykset

kayttoon?

Ovatko avustukselle toteutetut kaluste- ja laitehankinnat olleet valttdmattdmia hankkeen kannalta? Jaiké hankkeessa hankittu irtaimisto yleishyddylliseen

Onko avustuksella palkattujen henkildiden tydaikaa seurattu?

Kylla

Onko erityisavustuksen kulukirjauksia tehty laskennallisin perustein?

Ei

Jos kyll3, niin milta osin ja millé periaatteilla?

Oliko hankkeen kustannuspaikan tulos ylijaamainen?

Ei

Jos kyllg, niin miten paljon?

€

Siirrettyd avustusta koskevat lisdkysymykset

Onko avustusta siirretty avustuspaatdksen mukaisesti muulle kuin avustuksen saajalle?

Ei

|Jos kylla, paljonko ja kenelle?

|Onko siirretyn avustuksen kaytdstd, kdytdn valvonnasta ja kaytdn ehdoista tehty sopimus avustuksen siirtdjan ja siirron saajan valilla?

|Onko siirretty avustus kaytetty sopimuksen edellyttdmalla tavalla?

|Jos ei, mihin toimenpiteisiin avustuksen kaytdsta on ryhdytty?

Toteutunut rahoitus

Toteutunut rahoitus

OKM:lta saatu rahoitus
Oma rahoitus
EU-rahoitus

Muu julkinen rahoitus
Yksityinen rahoitus
Lainat

Mahdollinen muu rahoitus

Yhteensa

127 097,03 €
0,00€

127 097,03 €

100.00%

Palautus

Avustuksen viimeisin suoritus on maksettu

11.03.2023
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Palautettava summa ilman korkoa

22 902,97 €

Koron osuus

€

Palautuksen suorituspaiva

26.09.2023

Mahdolliset lisdtiedot

| Mahdolliset lisatiedot

Liitteet
Hyvéksynnat
29.09.2023 Taru Sarkka

Selvitys on hyvaksytty yhteisdn allekirjoitussaantdjen mukaisesti.

Liitteet

Otsikko Tiedosto Paivays
Kustannuspaikkaraportti (erityisavustus) [Kustannusseuranta.pdf 26.09.2023
Hankeraportti Hankeraportit ja kirjanpito.pdf 26.09.2023
Hankeraportti Rinki_hankkeen loppuraportti.docx 26.09.2023
Muu liite Kaupparekisteriote.pdf 26.09.2023




