QKMFT67/522/2020 Selvitys 27.12.2023
OPETUS- JA KULTTUURIMINISTERIO

Hakija Diaarinumero

Eteld-Savon Koulutus Oy OKM/167/522/2020

Haku Hakuaika

Erityisavustus jatkuvan oppimisen ja osaamisen kehittamiseen 22.01.2020 - 03.03.2020
Myénnetty summa Paatdksen paivamaara

150 000,00 € 12.06.2020

Myénnetty kayttdtarkoitus Viimeinen paatetty kayttdtarkoitus

Ammatillisen koulutuksen tuloksellisuuden kehittdminen ja pilotointi seka
tydllisyyden kuntakokeilujen tukeminen

Myoénnetty kayttdaika Viimeinen my&nnetty kayttdaika

1.8.2020-31.7.2022 -

Avustuksen kéyton tiedot

Taman selvityksen kohteena on

erityisavustus

Selvityksen yhteyshenkilon tiedot
Timo Hakkinen, timo.hakkinen@esedu.fi, 0447115718

Toteutuneen toiminnan / hankkeen lyhyt kuvaus

Avustuksella on ollut tarkoitus tukea tyéttémien hakijoiden koulutuspalveluita ja luoda yksildllisia osaamisen kehittdmisen
malleja. Avustuksella on tuotettu kuntakokeilun asiakkaille tieto, neuvonta, ja ohjauspalvelua (uraohjaus) koulutukseen ja
tydhdn paasemiseksi. Tata uraohjausta on annettu yhteistydssa Mikkelin seudun tydllisyyden kuntakokeilun( jatkossa
kuntakokeilun) omavalmentajien kanssa siten, ettd omavalmentajat ovat keskustelleet asiakkaidensa kanssa ehdottaneet
asiakkaille uraohjaukseen menemista ja jos asiakas on tatad halunnut, on asiakkaan luvalla valittdneet asiakkaan
yhteystiedot salaisella sahkdpostilla uraohjaajalle. Uraohjaaja on ottanut asiakkaaseen yhteytta ja sopinut asiakkaalle
sopivasta tapaamistavasta ja jalkikdteen asiakkaan luvalla informoinut uraohjauksen etenemista ja tuloksellisuutta
omavalmentajalle. Lisdksi avustuksella on kehitetty kuntakokeilun ja oppilaitoksen yhteisty6ta. Sita on toteutettu
monikanavaisesti esimerkiksi salaista sdhkdpostia kayttden, ForeAmmatti-sparrausta kuntakokeilun asiakkaille tarjoten,
omavalmentajan tydskentelya oppilaitoksen tiloissa ja nain uraohjaajan tydpanosta hyddyntéen hyvin matalalla
kynnyksella. ForeAmmatti-sparrausta on kaytetty erityisesti Foreammatissa olevan osaamiskartoituksen tekemisessa
kuntakokeilun asiakkaille. Asiakas on tullut ohjatusti uraohjaajalle omavalmentajan tapaamisesta. Myds uraohjaaja on
toiminut kuntakokeilun tiloissa ikdan kuin paivystavana uraohjaajana, jonka luo omavalmentajien on ollut helppo ohjata
asiakkaitaan suoraan omasta keskustelustaan. Yhtena sivutavoitteena avustuksella on ollut tarkoitus kehittéa
tyollisyystoimijoiden ja oppilaitoksen yhteisty6ta erityisesti jatkuvan oppimisen kohdeyleison eli aikuisvaestdon hakeutumisen
kehittdmiseksi. Tarkoituksena on kohdeyleisén osaamisen kehittdminen joko oppilaitoksessa tai oppisopimuksessa tai
tyopaikoilla tydbnohessa.
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Toiminnan / hankkeen tulokset

Avustuksen tulokset ovat erinomaiset. Avustuksella on onnistuttu rakentamaan uudenlaista ja pysyvaa yhteisty6toimintaa,
joka on jatkunut avustuksen paattymisen jalkeenkin. Valmisteilla oleva TE-24 uudistusta toteutetaan paaosin samalla
henkildstolla, jolla kuntakokeilua on toteutettu, ja siksi avustuksella kehitetylla toimintamallilla on erittéin hyvat
mahdollisuudet jadda myos TE-24 toimintamalliksi. Vaikka tdman tyyppiset yhteistydmallit usein henkildityvat, on tassa
avustuksen kehittdmisessd huomioitu myds henkildiden vaihtumisen mahdollisuus kehittdmalla yhteydenottotapaa ns.
molemmin suuntaisesti anonyymiksi. Yhteyttd urachjaukseen voi ottaa forms-lomakkeella. Maaralliset tuloksetkin
I&hestulkoon tayttivat avustukselle asetetut tavoitteet. Avustuksella palveltiin yhteensa 192 asiakasta (enemman kuin yhden
kerran kontaktoituja asiakkaita). Naista asiakkaista 50 eli 26 prosenttia asiakkaista lahti palvelun aikana opiskelemaan ja 33
asiakasta tyollistyi palvelun aikana. Yhteensa 43 prosenttia palvelussa olleista asiakkaista joko tydllistyi tai lahti
opiskelemaan. Avustuksen tavoitteena oli saada 30 prosenttia opiskelemaan, joten melkein tavoitteeseen paastiin.
Opiskelevista asiakkaista suurin osa lahti omaehtoiseen opiskeluun. Oppisopimus ja tydvoimakoulutus olivat myds
kaytdssa, mutta paljon vdhemman kuin omaehtoinen. Lisaksi avustuksella tuotettua palvelua on kayttanyt lukematon maara
kertaluonteisia asiakkaita. Naita tietoja ei ole keratty talteen lukumaaraisesti, koska usein asiakkaan henkilétietoja ei ole
tarve kerata ja Foreammatin hyddyntaminen asiakasrekisterina vaatii henkilétietojen keraamista. Yhtena tuloksena voidaan
pitdd myos uraohjauksen tietoisuuden ja tarpeen nékyvaksi tekemistd. Jatkuvan oppimisen hengen mukaisesti hakeutuva
aikuinen tarvitsee hyvin usein tietoa, neuvoa tai ohjausta oikean ja itselle sopivan ja sopivan kokoisen koulutuksen
I6ytamiseksi. Nain madalletaan huomattavasti aikuisen kynnysta hakeutua koulutukseen.

Toteutuiko toiminta / hanke hakemuksessa esitetylla tavalla?

Kylla

Mikali toiminta / hanke ei ole toteutunut hakemuksessa esitetylla tavalla, anna lisatietoja muutoksista ja niiden syista.

Kuvaile miten yhteistyd sidosryhmien kanssa toteutui?

Yhteistyd sujui sidosryhmien kanssa erinomaisesti. Kuntakokeilun kanssa tehtya yhteisty6téa on kuvattu edella kentassa
"hankkeen kuvaus ja tulokset". Muiden sidosryhmien eli I&hinnd toisten hankkeiden ja muiden asiakasty6té tekevien
sidosryhmien kuin kuntakokeilun kanssa tehtya yhteisty6ta voi kuvailla kaksijakoiseksi. Toisaalta yhteistyota on tehty
asiakastasolla ja toisaalta toiminnan kehittdmisen tasolla. Jatkuvan oppimisen teemaa ei voi toteuttaa ketdan yksinaan,
vaan sita pitaa tehda yhdessa kaikkien osapuolien kanssa. Yhteisty6é on toiminut mainiosti ja eteenpain mennen.

Yhteisty6ta jatketaan varmasti myos TE-24 uudistuksen jalkeen myds muiden sidosryhmien kanssa.

Kuvaile miten toiminnan / hankkeen maantieteellinen laajuus toteutui?

Avustuksella rahoitettua toimintaa harjoitettiin paatéksen mukaisesti Mikkelin kaupungin alueella.

Mika oli toimintaan / hankkeeseen palkattujen kokoaikaisten tyontekijoiden lukumaara?

1,00

Mika oli toimintaan / hankkeeseen palkattujen osa-aikaisten tyontekijoiden lukumaara?

5,00

Arvioi toimintaan / hankkeeseen osallistuneiden vapaaehtoisten lukuméaara?

,00

Maarittele toiminnan / hankkeen kohderyhma
Kuntakokeilun asiakkaat ensisijaisesti ja toissijaisesti kuntakokeilun omavalmentajat, Te-palveluiden ja kolmannen sektorin
asiakkaat ja asiantuntijat.
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Arvioi toiminnassa / hankkeessa tavoitettujen henkildiden méara (kohderyhma) ja kerro mihin arvio tai tieto perustuu.
192 kappaletta. Asiakasrekisterina kaytetty ForeAmmattin plus-versiota asiantuntijoille, jolloin kdytéssa on ollut
asiakastybosio. Osioon on keratty tiedot asiakkaista ja kontakteista ja padosin myés siirtymista.

Miten kohderyhman tavoittamisessa onnistuttiin?

Paasaantdisesti erittain hyvin. Koska asiakkaiden ensikontaktointi oli ns. Idhettédvan tahon eli I1dhinna kuntakokeilun
toimintaa, niin palveluun tulleet asiakkaat tulivat sinne motivaatiolla. Vain yksittaisia asiakkaita ei tavoitettu tasta
I&htékohdasta huolimatta.

Milla tavoin kohderyhma osallistui toiminnan / hankkeen suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin?

Kohderyhma osallistui suunnitteluun ja toteutukseen ja arviointiin TDC:lla toteutetun kyselyn kautta. Teimme asiakkaille
kyselyn kevaalla 2022, ja kysyimme palvelun toteutuksesta ja pyysimme arviointia palvelun laadusta. Kohderyhmalta on
myds jatkuvasti kysytty kasvokkain tai muilla yhteydenottomenetelmilld palautetta palvelun toiminnasta ja laadusta

Tulosten osoittamisessa kaytetyt tiedonkeruumenetelméat ja mittarit?
Maaralliset tulokset on saatu avustuksen toteuttajan kayttdméasté Foreammatti-ohjelmistosta. Sinne on keratty palvelun
kayttamiseen liittyvaa tietoa, muun muassa asiakkaiden siirtymista.

Kerattiinkd palautetta kohderyhmalta / vapaaehtoisilta / palkatuilta tyontekijéiltd / sidosryhmilta?

Keréttiin kyselypalautetta palvelussa olevilta asiakkailta sahkoéisellakyselylla kevaalla 2022. Sidosryhmilté ei keratty
muodollista palautetta, koska sidsoryhman tyéntekija maara oli suhteellisen suppea (pitkdaikaisessa yhteistydssa oli alle 10
tydntekijaa). Palautetta on kylla saatu suusanallisesti ja se on ollut pelkastaan myonteista ja se on koskenut seka
asiakkaita etta yhteistyota

Jos keréttiin, kuvaile millaista palaute oli ja miten se ohjasi / ohjaa toiminnan kehittamistéa.

Kaikki palaute on ollut Iahes sataprosenttisesti erittain myonteistad. Asiakkaat ovat olleet erittdin tyytyvaisia palvelun. Myos
sidosryhman edustajat ovat olleet hyvin tyytyvaisia avustuksella toteutettuun uraohjaukseen, palveluun ja yhteistyéhon.
Palaute on ohjannut avustuksen toimintaa ja my&s ohjannut avustuksen toteuttajaa koko ajan miettimaan ja myos
kehittdmaan palvelun laatua.

Onko toiminnassa tai hankkeessa noudatettu digitaalisten palveluiden yllapidon ja kehittdmisen osalta saavutettavuuslainsaadantoa (laki digitaalisten
palvelujen tarjoamisesta 306/2019).

Kylla

Hankintojen kilpailutus

Oletteko toiminnassa tai hankkeessa olleet velvollisia noudattamaan lakia julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista (1397/2016)?

Kylla

Onko toiminnassa / hankkeessa tehty hankintoja?

Ei

Jos kylla, niin minkalaisia?

Kylla Ei
Pienhankintoja X
Kansalliset kynnysarvot ylittavia X

hankintoja
EU:n kynnysarvot ylittdvid hankintoja X
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Onko hankinnat toteutettu noudattaen lakia julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista?

Kylla

Onko pienhankinnoista kysytty tarjouksia kohtuullisten kustannusten selvittdmiseksi?

Kylla

Toteutuneet kustannukset

Avustettavan toiminnan / hankkeen kokonaiskustannukset

157 879,00 €

Poikkeavatko hakemuksessa esitetyt kustannukset toteutuneista kustannuksista?

Kylla

Jos kylla, niin milta osin?
Henkildstdkuluja jai toteutumatta koska kokoaikainen hanketydntekija vaihtui. Avustusta ei pystytty kayttdmaan
suunnitellussa aikataulussa, koska kuntakokeilun aloitus viivastyi.

Erittely ei-hyvéksyttavista kuluista

ei ole

Varsinaisen toiminnan kulujen maara joka on edelleen veloitettu

,00 €

Ylittikd avustuksen maara paatdksessa maaritellyn prosenttiosuuden kokonaiskustannuksista?

Ei

Poikkeaako hakemuksessa esitetty rahoitus toteutuneesta rahoituksesta?

Kylla

Jos kylla, niin milta osin?
Henkildstdkuluja jai toteutumatta koska kokoaikainen hanketydntekija vaihtui. Avustusta ei pystytty kayttdmaan
suunnitellussa aikataulussa, koska kuntakokeilun aloitus viivastyi.

Onko avustuksen saaja avustuksen kayttéaikana ollut arvolisdverovelvollinen avustettavasta toiminnasta?

Ei

Jos kylla, niin milta osin?

Onko avustuspaatokseen kuuluvien avustusten ehtojen ja rajoitusten mukainen palkkakatto ylittynyt?

Ei

|Jos kylla, niin liséa tehtdvanimike ja vuositulot? |

|Ylittik6 avustus yhdessa muiden julkisten yleisavustusten kanssa hyvaksyttavien kustannusten maaran? |
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Jos kylla, niin miten paljon?

€

Erityisavustuksen kéayttééa koskevat lisdkysymykset

Ovatko avustukselle toteutetut kaluste- ja laitehankinnat olleet valttdmattdmia hankkeen kannalta? Jaikd hankkeessa hankittu irtaimisto yleishyddylliseen
kayttéon?

Onko avustuksella palkattujen henkildiden tybaikaa seurattu?

Kylla

Onko erityisavustuksen kulukirjauksia tehty laskennallisin perustein?

Ei

Jos kylla, niin miltd osin ja milla periaatteilla?

Oliko hankkeen kustannuspaikan tulos ylijgdmainen?

Ei

Jos kylla, niin miten paljon?

€

Toteutunut rahoitus

Toteutunut rahoitus

OKM:lta saatu rahoitus 142 091,24 €
Oma rahoitus 15 787,92 €
EU-rahoitus

Muu julkinen rahoitus
Yksityinen rahoitus
Lainat

Mahdollinen muu rahoitus

Yhteenséa 157 879,16 € 90.00%

Palautus

Avustuksen viimeisin suoritus on maksettu

08.07.2020

Palautettava summa

7908,76 €

Korko

Palautuksen suorituspaiva

20.12.2023
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Mahdolliset lisatiedot

Mahdolliset lisatiedot

Avustukseen on saatu kayttéajan muutospaatds (OKM/167/522/2020, asiakirjan tunnus 593028) 11.01.2022 ja sen
mukainen uusi kayttéaika on 01.08.2020-31.10.2023. Muutospaatdksen mukaan avustuksen raportointi on tehtava

31.12.2023

Liitteet
Hyvaksynnat
27.12.2023 Taru Sarkka

Selvitys on hyvaksytty yhteison allekirjoitussaantdjen mukaisesti.

Liitteet

Otsikko Tiedosto Paivays

Kustannuspaikkaraportti (erityisavustus) | Kustannusseuranta_allekirj.pdf 27.12.2023

Muu liite Eteld_Savon Koulutus Oyn 27.12.2023
kaupparekisteriote 18.12.2023.pdf

Muu liite Hankeraportit ja Kirjanpidot allekirj.pdf |27.12.2023




